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Este documento compila observaciones específicas derivadas del foro Raíces que viajan, a partir 
de testimonios de trabajadoras agrícolas lencas y maya kaqchikeles que participaron en 
programas de movilidad laboral temporal hacia España. Su propósito es aportar insumos técnicos 
que contribuyan a fortalecer los mecanismos de reclutamiento, acompañamiento y retorno, así 
como promover la coordinación entre instituciones públicas, cooperación internacional, sector 
privado y organizaciones de base. Constituye una contribución orientada a la mejora continua y al 
aprendizaje compartido. Las observaciones aquí presentadas tienen un carácter constructivo, 
desde una mirada de corresponsabilidad entre instituciones, empleadores y organizaciones sociales.

El foro abrió un espacio para escuchar las voces y experiencias de ocho mujeres trabajadoras 
agrícolas: una hondureña y siete guatemaltecas. Al escucharlas, buscamos reconocer las 
similitudes como si fueran un espejo que refleja realidades compartidas, y también comprender 
las diferencias entre sus trayectorias migratorias: cómo vivieron el proceso, qué retos enfrentaron, 
qué aprendizajes obtuvieron y cómo estas vivencias pueden contribuir a fortalecer los programas 
de movilidad laboral en ambos países.

En Honduras, CIERTO colaboró con Acción Contra el Hambre en la implementación del proyecto 
Cosechando Oportunidades, cuyo proceso de reclutamiento inició en noviembre de 2024 para la 
temporada correspondiente a este año, finalizando en julio de 2025. El proyecto continúa en 
ejecución con el propósito de contribuir al bienestar social y al desarrollo económico de las 
comunidades rurales, mediante una migración laboral temporal ordenada, informada y segura.

La experiencia demuestra que trabajar directamente con cooperativas y asociaciones de 
productores permite generar mayor confianza entre las instituciones y las personas participantes. 
Este enfoque comunitario ofrece procesos más claros y comprensibles para las trabajadoras, a la 
vez que fortalece la transparencia y la coordinación entre los actores involucrados. 

Otro hallazgo relevante es el papel protagónico de las mujeres en este proceso. De las 50 personas 
participantes, 36 eran mujeres, quienes demostraron liderazgo, compromiso y una clara 
capacidad de organización. Su participación confirma que la migración temporal, cuando se 
acompaña de formación técnica y planificación financiera, puede convertirse en una oportunidad 
para el fortalecimiento personal, familiar y comunitario, evidenciando el impacto transformador 
del trabajo femenino en la movilidad laboral.

En conjunto, estos aprendizajes refuerzan la importancia de contar con programas que 
promuevan la movilidad laboral ética y, al mismo tiempo, propicien condiciones locales de 
desarrollo que reduzcan la necesidad de migrar por falta de oportunidades.

Para enriquecer el diálogo, participaron también líderes de organizaciones aliadas: AMIR, por 
Honduras, y ASAUDESS, por Guatemala. El encuentro permitió que, al compartir un mismo 

PRESENTACIÓN espacio, las trabajadoras fueran escuchadas con atención y respeto, tejiendo en conjunto los 
distintos momentos de sus procesos migratorios. Al narrar sus experiencias, las mujeres estuvieron 
acompañadas por representantes de instituciones y organizaciones vinculadas con la movilidad 
laboral, lo que favoreció la identificación de puntos clave para fortalecer la dignificación del trabajo 
agrícola y promover un reclutamiento ético que coloque a las personas trabajadoras en el centro 
de las decisiones.

El foro propició un espacio de confianza y reconocimiento mutuo, en el que las participantes no 
solo compartieron vivencias, sino que se asumieron como protagonistas de aprendizajes que 
inspiran acción colectiva para mejorar los programas de movilidad entre Centroamérica y España.
Desde su rol articulador, Fundación Avina contribuye a que estos aprendizajes locales se conecten 
con agendas institucionales y políticas públicas más amplias, articulando la cooperación entre 
gobiernos, sector privado, cooperación internacional y sociedad civil. Su experiencia regional y 
enfoque sistémico favorecen la construcción de procesos sostenibles y la generación de alianzas 
que fortalecen la movilidad laboral ética y la inclusión socioeconómica.

Este espacio nos recordó la fuerza de los aprendizajes colectivos y el valor de poner rostro y voz a 
las experiencias. Escuchar a estas mujeres nos permitió mirar la migración desde sus ojos: más allá 
de los documentos, los números o los escritorios, y desde la vida cotidiana de quienes la hacen 
posible.

Nuestro sincero agradecimiento a las ocho mujeres trabajadoras agrícolas que compartieron su 
historia, sus motivos para migrar, los desafíos enfrentados y la esperanza con la que miran su 
futuro. Gracias también a las organizaciones locales y a las y los líderes comunitarios por su 
acompañamiento constante y su compromiso con construir comunidades donde quedarse sea 
también una oportunidad.
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acompañadas por representantes de instituciones y organizaciones vinculadas con la movilidad 
laboral, lo que favoreció la identificación de puntos clave para fortalecer la dignificación del trabajo 
agrícola y promover un reclutamiento ético que coloque a las personas trabajadoras en el centro 
de las decisiones.

El foro propició un espacio de confianza y reconocimiento mutuo, en el que las participantes no 
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Nuestro sincero agradecimiento a las ocho mujeres trabajadoras agrícolas que compartieron su 
historia, sus motivos para migrar, los desafíos enfrentados y la esperanza con la que miran su 
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Este foro se llamó Raíces
que viajan porque, aunque
estas mujeres dejaron parte

de su tierra, también
llevaron consigo esperanza,
fuerza y sueños que cruzan

fronteras
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CONTEXTO Y SENTIDO DEL PROCESO DE MOVILIDAD LABORAL

ENTRE ESPAÑA, HONDURAS Y GUATEMALA

A inicios de los años 2000, ante el aumento de la demanda de trabajadores en Europa, España 
adoptó un nuevo enfoque para gestionar la migración laboral. Con la Ley 4/2000 se pasó de un 
modelo basado en el control migratorio a uno que reconoce la migración como un fenómeno 
permanente que requiere regulación y cooperación internacional. En línea con las políticas 
europeas, se promovieron acuerdos con países de origen para ordenar los flujos migratorios: en 
2021 con Honduras, en 2023 con Guatemala.

En este marco, para las mujeres trabajadoras agrícolas abrirse espacios en programas de 
movilidad laboral internacional representa un reto importante, ya que en la mayoría de 
comunidades rurales persiste la idea de que son los hombres quienes migran y asumen el rol de 
proveedores. En este contexto, las mujeres que han decidido emprender un proceso migratorio 
rompen con patrones tradicionales y abren nuevas rutas para sí mismas y para otras. La 
contratación de mujeres en Huelva, España, representa no solo una alternativa económica 
significativa, sino también una oportunidad para incorporar un enfoque de género que fortalezca 
estos programas y garantice condiciones laborales dignas y seguras.

En este contexto, la participación de mujeres trabajadoras agrícolas migrantes guatemaltecas y 
hondureñas en Huelva, España, constituye un ejemplo concreto de estos avances. El panel estuvo 
integrado por cuatro trabajadoras guatemaltecas y una hondureña quienes trabajaron durante la 
temporada 2025.

Este proceso adquiere especial relevancia porque pone en el centro a las mujeres como sujetas 
activas de movilidad laboral, visibilizando sus aportes y las transformaciones que generan en sus 
comunidades de origen y en los lugares donde trabajan. Al mismo tiempo, plantea desafíos 
importantes en términos de información, protección de derechos y acompañamiento 
institucional. Para la mesa de Movilidad Laboral, Ética y Derechos Humanos y sus aliados, esta 
experiencia se enmarca en la búsqueda de prácticas de reclutamiento ético, transparentes y con 
enfoque de derechos humanos, promoviendo una movilidad laboral más justa y humana. 
Demostrando que existe una oportunidad para demostrar que la movilidad laboral puede 
gestionarse con dignidad, corresponsabilidad y visión de desarrollo local.

El propósito de esta sistematización es recuperar y dar sentido a la experiencia vivida durante el 
Foro “Raíces que viajan”, generando aprendizajes colectivos que fortalezcan los procesos de 
movilidad laboral temporal desde un enfoque de derechos y de género. Más allá de documentar 
lo ocurrido, este ejercicio busca comprender los significados construidos por las mujeres 
trabajadoras agrícolas y los actores institucionales presentes, así como identificar oportunidades 
para mejorar y humanizar los programas existentes por parte de todos los actores involucrados en 
el proceso.

El foro se desarrolló con el objetivo de generar un espacio de diálogo e intercambio entre mujeres 
trabajadoras agrícolas y actores clave, para reconocer aprendizajes, identificar desafíos y 
oportunidades, y construir de manera colectiva propuestas que fortalezcan el reclutamiento ético 
y los programas de movilidad laboral temporal.

Preguntas a trabajadoras agrícolas
• ¿Cómo fue el proceso de reclutamiento, en el que las llamaron a trabajar en España? ¿Qué personas o 
instituciones participaron y cuánto tiempo llevó desde que aplicaron hasta que viajaron?

• ¿Cómo fueron las condiciones de trabajo allá? ¿Contaron con algún canal de comunicación, 
tenían esta información clara? ¿Qué cosas buenas aprendieron y qué dificultades encontraron 
durante el tiempo que estuvieron trabajando?

• ¿Cómo ha sido regresar a su comunidad después del trabajo en España? ¿Qué cambios notaron, 
qué retos han tenido y qué ideas tienen para mejorar los procesos en el futuro?

Preguntas a líderes de organizaciones comunitarias
• ¿Qué apoyo o papel tienen las organizaciones que acompañan a las personas que viajan a trabajar 
fuera del país? ¿En qué se fortalecen actualmente durante el reclutamiento o el viaje?

• Desde que las y los trabajadores regresan, ¿Qué cosas han cambiado en la comunidad? ¿Qué 
cosas nuevas se han visto o sentido gracias a su experiencia en el extranjero?

Preguntas generadoras en las mesas de trabajo
• ¿Qué elementos positivos ya existen? ¿Dónde están las oportunidades para que los programas 
funcionen mejor?

• ¿Qué principios deben guiar el reclutamiento? ¿Qué ejemplos positivos ya hemos visto que 
podrían institucionalizarse?

• ¿Qué recomendaciones concretas podemos dar a autoridades, embajada y organizaciones? ¿Qué 
alianzas o compromisos podemos impulsar desde aquí? 



S I S T E M AT I Z AC I Ó N  D E L  F O R O  R A Í C E S  Q U E  V I A JA N

8

A inicios de los años 2000, ante el aumento de la demanda de trabajadores en Europa, España 
adoptó un nuevo enfoque para gestionar la migración laboral. Con la Ley 4/2000 se pasó de un 
modelo basado en el control migratorio a uno que reconoce la migración como un fenómeno 
permanente que requiere regulación y cooperación internacional. En línea con las políticas 
europeas, se promovieron acuerdos con países de origen para ordenar los flujos migratorios: en 
2021 con Honduras, en 2023 con Guatemala.

En este marco, para las mujeres trabajadoras agrícolas abrirse espacios en programas de 
movilidad laboral internacional representa un reto importante, ya que en la mayoría de 
comunidades rurales persiste la idea de que son los hombres quienes migran y asumen el rol de 
proveedores. En este contexto, las mujeres que han decidido emprender un proceso migratorio 
rompen con patrones tradicionales y abren nuevas rutas para sí mismas y para otras. La 
contratación de mujeres en Huelva, España, representa no solo una alternativa económica 
significativa, sino también una oportunidad para incorporar un enfoque de género que fortalezca 
estos programas y garantice condiciones laborales dignas y seguras.

En este contexto, la participación de mujeres trabajadoras agrícolas migrantes guatemaltecas y 
hondureñas en Huelva, España, constituye un ejemplo concreto de estos avances. El panel estuvo 
integrado por cuatro trabajadoras guatemaltecas y una hondureña quienes trabajaron durante la 
temporada 2025.

Este proceso adquiere especial relevancia porque pone en el centro a las mujeres como sujetas 
activas de movilidad laboral, visibilizando sus aportes y las transformaciones que generan en sus 
comunidades de origen y en los lugares donde trabajan. Al mismo tiempo, plantea desafíos 
importantes en términos de información, protección de derechos y acompañamiento 
institucional. Para la mesa de Movilidad Laboral, Ética y Derechos Humanos y sus aliados, esta 
experiencia se enmarca en la búsqueda de prácticas de reclutamiento ético, transparentes y con 
enfoque de derechos humanos, promoviendo una movilidad laboral más justa y humana. 
Demostrando que existe una oportunidad para demostrar que la movilidad laboral puede 
gestionarse con dignidad, corresponsabilidad y visión de desarrollo local.

El propósito de esta sistematización es recuperar y dar sentido a la experiencia vivida durante el 
Foro “Raíces que viajan”, generando aprendizajes colectivos que fortalezcan los procesos de 
movilidad laboral temporal desde un enfoque de derechos y de género. Más allá de documentar 
lo ocurrido, este ejercicio busca comprender los significados construidos por las mujeres 
trabajadoras agrícolas y los actores institucionales presentes, así como identificar oportunidades 
para mejorar y humanizar los programas existentes por parte de todos los actores involucrados en 
el proceso.

El foro se desarrolló con el objetivo de generar un espacio de diálogo e intercambio entre mujeres 
trabajadoras agrícolas y actores clave, para reconocer aprendizajes, identificar desafíos y 
oportunidades, y construir de manera colectiva propuestas que fortalezcan el reclutamiento ético 
y los programas de movilidad laboral temporal.

Preguntas a trabajadoras agrícolas
• ¿Cómo fue el proceso de reclutamiento, en el que las llamaron a trabajar en España? ¿Qué personas o 
instituciones participaron y cuánto tiempo llevó desde que aplicaron hasta que viajaron?

• ¿Cómo fueron las condiciones de trabajo allá? ¿Contaron con algún canal de comunicación, 
tenían esta información clara? ¿Qué cosas buenas aprendieron y qué dificultades encontraron 
durante el tiempo que estuvieron trabajando?

• ¿Cómo ha sido regresar a su comunidad después del trabajo en España? ¿Qué cambios notaron, 
qué retos han tenido y qué ideas tienen para mejorar los procesos en el futuro?

Preguntas a líderes de organizaciones comunitarias
• ¿Qué apoyo o papel tienen las organizaciones que acompañan a las personas que viajan a trabajar 
fuera del país? ¿En qué se fortalecen actualmente durante el reclutamiento o el viaje?
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podrían institucionalizarse?

• ¿Qué recomendaciones concretas podemos dar a autoridades, embajada y organizaciones? ¿Qué 
alianzas o compromisos podemos impulsar desde aquí? 

PREGUNTAS ORIENTADORAS DE LA SISTEMATIZACIÓN
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Estrategia metodológica: Enfoque participativo y pedagógico

La sistematización del foro se desarrolló bajo un enfoque participativo y pedagógico, centrado en 
la construcción colectiva del conocimiento. Este enfoque permitió que las experiencias de las 
mujeres migrantes fueran el eje del análisis, reconociendo sus voces como protagonistas del 
proceso. La metodología promovió el diálogo horizontal entre participantes, facilitadores y organ-
izaciones, generando un ambiente de aprendizaje mutuo y reflexión crítica. Durante el panel del 
foro se utilizó la dinámica ‘’ ¿Estamos ante un espejo?’’ para identificar las similitudes y diferencias 
entre el proceso entre Honduras bajo el proyecto ‘’Cosechando Oportunidades’’ y Guatemala. 

Técnicas de recuperación de información

Durante el foro se emplearon diversas técnicas para recopilar información cualitativa, asegurando 
la riqueza y diversidad de perspectivas:

• Visualización con tarjetas: Utilizadas en mesas de trabajo para recoger ideas, propuestas y reflex-
iones individuales.

• Mural colectivo: Espacio visual donde se plasmaron coincidencias, aprendizajes y propuestas 
compartidas.

• Testimonios orales: Voces de mujeres migrantes que compartieron sus vivencias en España, 
desde el reclutamiento hasta el retorno.

• Plenarias abiertas: Momentos de diálogo grupal para debatir y validar colectivamente los 
hallazgos emergentes.

Criterios de análisis

• Aprendizajes: Conocimientos adquiridos por las participantes durante su proceso migratorio y 
laboral.

• Desafíos: Obstáculos enfrentados en las distintas etapas del proceso, desde el reclutamiento 
hasta el retorno.

• Oportunidades: Elementos positivos que pueden ser potenciados para mejorar los programas 
de movilidad laboral.

• Propuestas de acción: Recomendaciones concretas para fortalecer las políticas públicas y las 
prácticas de reclutamiento ético.

Limitaciones metodológicas

• El tiempo disponible para el foro limitó la profundidad del análisis en algunos temas.

• La representatividad geográfica estuvo centrada en experiencias de Guatemala y Honduras, lo 
que puede restringir la aplicabilidad a otros contextos.

• Algunas voces pudieron no sentirse plenamente representadas en los espacios colectivos debido 
a dinámicas grupales o barreras de expresión.

Alcances metodológicos

• Se logró una reconstrucción diversa de las experiencias migratorias de mujeres centroamericanas.

• Se generaron insumos valiosos para el diseño de políticas públicas más inclusivas y éticas.

• Se fortalecieron redes de colaboración entre organizaciones de sociedad civil, facilitando futuras 
acciones conjuntas.

METODOLOGÍA DE LA SISTEMATIZACIÓN
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mujeres migrantes fueran el eje del análisis, reconociendo sus voces como protagonistas del 
proceso. La metodología promovió el diálogo horizontal entre participantes, facilitadores y organ-
izaciones, generando un ambiente de aprendizaje mutuo y reflexión crítica. Durante el panel del 
foro se utilizó la dinámica ‘’ ¿Estamos ante un espejo?’’ para identificar las similitudes y diferencias 
entre el proceso entre Honduras bajo el proyecto ‘’Cosechando Oportunidades’’ y Guatemala. 

Técnicas de recuperación de información

Durante el foro se emplearon diversas técnicas para recopilar información cualitativa, asegurando 
la riqueza y diversidad de perspectivas:

• Visualización con tarjetas: Utilizadas en mesas de trabajo para recoger ideas, propuestas y reflex-
iones individuales.

• Mural colectivo: Espacio visual donde se plasmaron coincidencias, aprendizajes y propuestas 
compartidas.

• Testimonios orales: Voces de mujeres migrantes que compartieron sus vivencias en España, 
desde el reclutamiento hasta el retorno.

• Plenarias abiertas: Momentos de diálogo grupal para debatir y validar colectivamente los 
hallazgos emergentes.

Criterios de análisis

• Aprendizajes: Conocimientos adquiridos por las participantes durante su proceso migratorio y 
laboral.

• Desafíos: Obstáculos enfrentados en las distintas etapas del proceso, desde el reclutamiento 
hasta el retorno.

• Oportunidades: Elementos positivos que pueden ser potenciados para mejorar los programas 
de movilidad laboral.

• Propuestas de acción: Recomendaciones concretas para fortalecer las políticas públicas y las 
prácticas de reclutamiento ético.

Limitaciones metodológicas

• El tiempo disponible para el foro limitó la profundidad del análisis en algunos temas.

• La representatividad geográfica estuvo centrada en experiencias de Guatemala y Honduras, lo 
que puede restringir la aplicabilidad a otros contextos.

• Algunas voces pudieron no sentirse plenamente representadas en los espacios colectivos debido 
a dinámicas grupales o barreras de expresión.

Alcances metodológicos

• Se logró una reconstrucción diversa de las experiencias migratorias de mujeres centroamericanas.

• Se generaron insumos valiosos para el diseño de políticas públicas más inclusivas y éticas.

• Se fortalecieron redes de colaboración entre organizaciones de sociedad civil, facilitando futuras 
acciones conjuntas.

Visualización de discusión en mesas de trabajo. 
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VOCES Y APRENDIZAJES

Tabla 1
¿Estamos frente a un espejo? Comparación de las experiencias expuestas
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Honduras

Lo realiza el Ministerio de Trabajo y 
Previsión Social, a través del Programa 
de Trabajo Temporal en el Extranjero.

Las trabajadoras se enteran de la 
convocatoria a través de una visita del 
MINTRAB, en respuesta al apoyo 
gestionado por ASAUDESS.

Las trabajadoras asumen los costos del 
permiso para trabajar en España 
incluidos visa, exámenes médicos, 
antecedentes penales y policiacos, 
fotocopias, pasaporte.

Cada trabajador realiza de manera 
individual el trámite de los documentos 
que solicitan para aplicar.

Se realiza a través del Proyecto 
Cosechando Oportunidades, 
coordinado con las asociaciones 
productores de fresa en INTIBUCÁ, entre 
ellas AMIR; reclutando en el área de 
Intibucá, Honduras. 
Durante el proceso, participan los socios 
del proyecto (AECID - ACH) y la 
Secretaria de Trabajo y Seguridad Social 
(SETRASS).

Se realiza la convocatoria a través de las 
organizaciones base en Intibucá 
Honduras, aplicando a un pre-registro 
previo a la primera entrevista y prueba 
física de habilidades, es realizada por 
CIERTO. 
La segunda entrevista, en la que se 
realiza la selección, es presencial, la 
hace el empleador, en una visita de 
campo en Honduras.

Honduras cuenta con mecanismos para 
cubrir el costo de este permiso en el 
caso de la visa, sin embargo el 
trabajador cubre con sus exámenes 
médicos, antecedentes penales y 
policiacos, fotocopias y pasaporte.

Una vez seleccionados los trabajadores, 
se inicia la recolección de documentos y 
requisitos. Esto se realiza acompañados 
por ACH Honduras y los socios del 
proyecto Cosechando Oportunidades. 

11
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La capacitación pre-partida se realiza en 
línea.

Las trabajadoras llegan a España sin una 
ruta clara para dirigirse al lugar de 
trabajo; una persona española, que 
encontraron en el camino, les asesora 
sobre el transporte y dónde deben 
tomarlo, de Madrid a Huelva.

El proceso de capacitación es 
coordinado con los socios del proyecto. 
La capacitación del contrato se adapta 
al contexto y las necesidades específicas 
del grupo. Se trabajó durante tres días 
fortaleciendo habilidades blandas, con 
metodología adaptada a través de 
juegos y trabajos colectivos, para 
promover el aprendizaje y la 
socialización del contenido. Se informa 
sobre las condiciones del contrato y 
algunos datos (ofrecidos por el 
empleador) como el reglamento y 
recomendaciones para adaptarse al 
país de destino, normas de convivencia, 
derechos laborales, así como 
migratorios con un enfoque de 
prevención de la migración irregular, 
metodología desarrollada y ejecutada 
por CIERTO. 
El proyecto Cosechando Oportunidades, 
complementa el proceso de 
capacitación fortaleciendo habilidades 
blandas con el Centro de Desarrollo 
Empresarial (CDE) en Intibucá 
Honduras, previo a su partida.

El proyecto Cosechando Oportunidades, 
realiza visitas a las familias de las 
personas trabajadoras, para fortalecer el 
enfoque del apoyo que se brindará al 
retorno.

Los trabajadores son acompañados por 
el Proyecto Cosechando Oportunidades, 
de la comunidad de origen al 
aeropuerto y recibidos por 
representantes del proyecto en España.   
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Al llegar, pierden comunicación con 
MINTRAB, las reparten en diferentes 
empresas y a una trabajadora, que 
aplicó para campo, la asignan al área de 
empaque, por lo que no estaba 
preparada con la vestimenta adecuada 
para los cuartos fríos.

No firman contrato en Guatemala. 
Indican que en España firmaron tres 
hojas, donde se les indicó que debían 
firmar, pero que no les explicaron de 
qué se trataban las hojas, ni 
comprendieron del todo su contrato 
laboral, algunas trabajadoras 
manifiestan que se les entregaron una 
copia completa de su contrato, otras 
que solo algunas hojas. 

Una trabajadora sufre una lesión en la 
espalda e intenta contactar a MINTRAB, 
pero no obtiene respuesta por la 
diferencia horaria. Recurre a ASAUDESS, 
que también intentó comunicarse sin 
éxito con la autoridad gubernamental. 
En España enfrenta dificultades para 
acceder al seguro médico y no sabe a 
quién acudir en Recursos Humanos. A 
pesar de reportar constantemente su 
dolor a la supervisora, no recibe 
solución.
Ante la falta de apoyo, contacta a su 
familia en Guatemala; su esposo solicita 
un préstamo para comprarle el boleto 
de regreso. Una compañera le presta 
dinero para el bus a Madrid, desde 
donde viaja sola a Guatemala. Regresó 

Mantienen comunicación con el 
proyecto a través de un grupo de 
WhatsApp, se envían enlaces para 
resolver cuestionarios breves, con el fin 
de monitorear su situación en el país de 
destino.

Durante la capacitación, según la 
información proporcionada por el 
empleador, se indicó que la firma de los 
contratos se realizaría en España y que 
estos serían enviados por correo 
electrónico. Se verificó que todas las 
personas contarán con una dirección de 
correo; sin embargo, no todas están 
familiarizadas con su uso. Como 
resultado, varias manifestaron no tener 
claridad sobre si firmaron o no el 
contrato y tampoco cuentan con una 
copia física ni digital del mismo.

Una trabajadora seleccionada presenta 
un fuerte malestar estomacal. Sus 
compañeras intentan ayudarla con 
medicamentos que llevaron desde 
Honduras, pero no mejora y el dolor le 
impide trabajar. Es evaluada por un 
médico, quien no encuentra un 
padecimiento físico y recomienda 
descanso. Las compañeras se turnan 
para cuidarla; el empleador y ACH dan 
seguimiento, mientras en Honduras se 
reciben llamadas de madrugada por la 
diferencia de horario.
Al no mejorar y presentar ataques de 
pánico y ansiedad, el médico concluye 
que su condición es psicológica. ACH 
coordina con el empleador su retorno, 
procurando proteger su salud física y 

al país un mes después, sin haber 
recibido pago por 12 días trabajados y 
sin lograr comunicación con el 
empleador. Ya en Guatemala, 
acompañada por ASAUDESS, busca 
apoyo en MINTRAB, pero aún no 
obtiene respuesta.

No se detectó ningún protocolo o ruta 
de atención establecido para el 
monitoreo de las personas trabajadoras 
guatemaltecas en España, más allá del 
compromiso del MINEX de realizar 
visitas a los empleadores, sin embargo 
las autoridades confirman que no 
lograron visitar a todas las empresas por 
situaciones de recursos humanos, 
mientras tanto las trabajadoras no 
identificaron una ruta por medio del  
MINTRAB, más allá de un contacto 
telefónico que no les brindó ninguna 
asistencia contundente ante sus 
necesidades. 

mental durante el viaje. Al llegar a 
Honduras, es recibida por su familia y 
representantes comunitarios. AMIR le 
brinda acompañamiento psicosocial, 
con ejercicios y escucha activa. Este 
proceso continúa en su comunidad, con 
comunicación constante entre AMIR y 
ACH para dar seguimiento a su 
recuperación.

CIERTO da seguimiento a las personas 
trabajadoras mediante cuestionarios de 
verificación. Sin embargo, se reportan 
dificultades para completarlos, ya que 
no cuentan con datos móviles ni acceso 
a señal Wi-Fi. Bajo esta realidad CIERTO 
opta por realizar llamadas telefónicas a 
las personas trabajadoras en donde se 
detectan algunas situaciones laborales 
que ponen en riesgo su bienestar 
dentro de las viviendas y se es 
notificado de inmediato a ACH para que 
pueda comunicarse con el empleador, 
estos problemas logran solucionarse 
antes del retorno de las personas 
trabajadoras a Honduras. 
El Proyecto Cosechando Oportunidades 
mantiene constante comunicación con 
los líderes y representantes de las 
organizaciones de base, con los socios 
del proyecto y con el empleador. Abren 
un grupo de comunicación a través de 
WhatsApp para facilitar el acceso a un 
canal sencillo para cualquier 
eventualidad.
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acceder al seguro médico y no sabe a 
quién acudir en Recursos Humanos. A 
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familia en Guatemala; su esposo solicita 
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dinero para el bus a Madrid, desde 
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proyecto a través de un grupo de 
WhatsApp, se envían enlaces para 
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información proporcionada por el 
empleador, se indicó que la firma de los 
contratos se realizaría en España y que 
estos serían enviados por correo 
electrónico. Se verificó que todas las 
personas contarán con una dirección de 
correo; sin embargo, no todas están 
familiarizadas con su uso. Como 
resultado, varias manifestaron no tener 
claridad sobre si firmaron o no el 
contrato y tampoco cuentan con una 
copia física ni digital del mismo.

Una trabajadora seleccionada presenta 
un fuerte malestar estomacal. Sus 
compañeras intentan ayudarla con 
medicamentos que llevaron desde 
Honduras, pero no mejora y el dolor le 
impide trabajar. Es evaluada por un 
médico, quien no encuentra un 
padecimiento físico y recomienda 
descanso. Las compañeras se turnan 
para cuidarla; el empleador y ACH dan 
seguimiento, mientras en Honduras se 
reciben llamadas de madrugada por la 
diferencia de horario.
Al no mejorar y presentar ataques de 
pánico y ansiedad, el médico concluye 
que su condición es psicológica. ACH 
coordina con el empleador su retorno, 
procurando proteger su salud física y 
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al país un mes después, sin haber 
recibido pago por 12 días trabajados y 
sin lograr comunicación con el 
empleador. Ya en Guatemala, 
acompañada por ASAUDESS, busca 
apoyo en MINTRAB, pero aún no 
obtiene respuesta.

No se detectó ningún protocolo o ruta 
de atención establecido para el 
monitoreo de las personas trabajadoras 
guatemaltecas en España, más allá del 
compromiso del MINEX de realizar 
visitas a los empleadores, sin embargo 
las autoridades confirman que no 
lograron visitar a todas las empresas por 
situaciones de recursos humanos, 
mientras tanto las trabajadoras no 
identificaron una ruta por medio del  
MINTRAB, más allá de un contacto 
telefónico que no les brindó ninguna 
asistencia contundente ante sus 
necesidades. 

mental durante el viaje. Al llegar a 
Honduras, es recibida por su familia y 
representantes comunitarios. AMIR le 
brinda acompañamiento psicosocial, 
con ejercicios y escucha activa. Este 
proceso continúa en su comunidad, con 
comunicación constante entre AMIR y 
ACH para dar seguimiento a su 
recuperación.

CIERTO da seguimiento a las personas 
trabajadoras mediante cuestionarios de 
verificación. Sin embargo, se reportan 
dificultades para completarlos, ya que 
no cuentan con datos móviles ni acceso 
a señal Wi-Fi. Bajo esta realidad CIERTO 
opta por realizar llamadas telefónicas a 
las personas trabajadoras en donde se 
detectan algunas situaciones laborales 
que ponen en riesgo su bienestar 
dentro de las viviendas y se es 
notificado de inmediato a ACH para que 
pueda comunicarse con el empleador, 
estos problemas logran solucionarse 
antes del retorno de las personas 
trabajadoras a Honduras. 
El Proyecto Cosechando Oportunidades 
mantiene constante comunicación con 
los líderes y representantes de las 
organizaciones de base, con los socios 
del proyecto y con el empleador. Abren 
un grupo de comunicación a través de 
WhatsApp para facilitar el acceso a un 
canal sencillo para cualquier 
eventualidad.
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No cuentan con asesoría para la compra 
del boleto o cómo llegar a Madrid. 
Cuando se les informa que la 
temporada ha terminado, deben actuar 
con rapidez. Algunas compañeras con 

El costo del boleto es descontado en 
cuotas de la nómina, mientras que el 
empleador se encarga de la gestión de 
compra y coordina con ACH para 
mantener informadas a las personas 

más experiencia les orientan, pero 
muchas sienten temor, ya que es la 
primera vez que enfrentan una 
situación de este tipo. Debido a que 
algunas trabajadoras retornan durante 
temporada alta y no se previene el costo 
del vuelo terminan pagando boletos 
con costos elevados.

Las trabajadoras no reconocen acciones 
de fortalecimiento a nivel comunitario, 
ni de un monitoreo o verificación de 
condiciones por parte de la autoridad 
gubernamental al retorno de las 
personas trabajadoras. 

trabajadoras. Antes de regresar, se les 
brindan unos días para recibir 
capacitaciones adicionales y conocer 
otras áreas de la empresa. A su retorno, 
son recibidas por representantes del 
proyecto Cosechando Oportunidades. El 
proceso de retorno es monitoreado 
desde la salida de Huelva hacia Madrid 
hasta su llegada a la comunidad de 
origen.

El Proyecto Cosechando Oportunidades, 
facilita espacios de diálogo para 
fortalecer a las organizaciones base, en 
procesos de sensibilización. 
Se capacita a la Secretaría de Trabajo y 
Asistencia Social (SETRASS) en 
Honduras, con el fin de promover las 
buenas prácticas de reclutamiento ético 
y motivar a la creación de rutas de 
acción que velen por garantizar las 
condiciones de los trabajadores que 
ellos reclutan en el programa de trabajo 
temporal en el extranjero que ellos 
lideran. Adicional a ello el proyecto 
Cosechando Oportunidades brinda 
asistencia técnica para el 
fortalecimiento de las habilidades 
agrícolas a nivel comunitario de las 
personas trabajadoras para su inserción 
socioeconómica en el país de origen. 
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más experiencia les orientan, pero 
muchas sienten temor, ya que es la 
primera vez que enfrentan una 
situación de este tipo. Debido a que 
algunas trabajadoras retornan durante 
temporada alta y no se previene el costo 
del vuelo terminan pagando boletos 
con costos elevados.

Las trabajadoras no reconocen acciones 
de fortalecimiento a nivel comunitario, 
ni de un monitoreo o verificación de 
condiciones por parte de la autoridad 
gubernamental al retorno de las 
personas trabajadoras. 

trabajadoras. Antes de regresar, se les 
brindan unos días para recibir 
capacitaciones adicionales y conocer 
otras áreas de la empresa. A su retorno, 
son recibidas por representantes del 
proyecto Cosechando Oportunidades. El 
proceso de retorno es monitoreado 
desde la salida de Huelva hacia Madrid 
hasta su llegada a la comunidad de 
origen.

El Proyecto Cosechando Oportunidades, 
facilita espacios de diálogo para 
fortalecer a las organizaciones base, en 
procesos de sensibilización. 
Se capacita a la Secretaría de Trabajo y 
Asistencia Social (SETRASS) en 
Honduras, con el fin de promover las 
buenas prácticas de reclutamiento ético 
y motivar a la creación de rutas de 
acción que velen por garantizar las 
condiciones de los trabajadores que 
ellos reclutan en el programa de trabajo 
temporal en el extranjero que ellos 
lideran. Adicional a ello el proyecto 
Cosechando Oportunidades brinda 
asistencia técnica para el 
fortalecimiento de las habilidades 
agrícolas a nivel comunitario de las 
personas trabajadoras para su inserción 
socioeconómica en el país de origen. 

Nota. Se presenta una síntesis de las experiencias compartidas por una trabajadora 
hondureña y cuatro guatemaltecas que participaron por primera vez en la temporada de 
cosecha de fresa en Huelva, España. Para Guatemala, esta fue la primera ocasión en que 
se enviaron trabajadores a dicho país, mientras que Honduras ya contaba con experiencia 
previa a través de la SETRASS. En este contexto, resulta fundamental brindar 
acompañamiento al proyecto Cosechando Oportunidades, que desarrolla su primera 
temporada de implementación
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Tabla 2
¿Qué nos deja esta experiencia?
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Discusión sobre las experiencias de trabajadoras agrícolas 
y organizaciones de base que acompañan en país de origen.

Aprendizajes Desafíos Oportunidades Propuestas de acción

La adaptación de 
las mujeres 
trabajadoras no solo 
busca mejorar su 
productividad, sino 
garantizar que su 
experiencia laboral 
sea digna y 
respetuosa de sus 
derechos. Se 
recomienda 
fortalecer la 
capacitación 
pre-partida. 
Testimonio: "No 
sabíamos qué ropa 
llevar, allá se usan 
esas botas de hule, 
para evitar caerse, 
eso usábamos, pero 
algunas llevaban 
tenis, esos no sirven 
para trabajar, pero 
ellas no sabían, se 
mojaban todos los 
pies" (Trabajadoras 
guatemaltecas, 
Huelva).

La experiencia de 
migrar y trabajar 
demuestra a las 
mujeres de lo que 
son capaces, cómo 

Firma de contratos 
laborales, desde el 
país de origen, en el 
idioma materno. Se 
identifica poca 
claridad sobre la 
entrega de una 
copia de su contrato 
para que la persona 
trabajadora tenga la 
seguridad del 
mismo. 
Testimonio: "No 
firmamos, que 
sepamos no, solo lo 
que nos dieron, 
eran tres hojas que 
nos dieron, pero 
solo nos iban 
diciendo dónde 
firmar, de eso si 
tenemos copia; 
pero firma de 
contrato como tal, 
no" (Trabajadoras 
guatemaltecas, 
Huelva)

Claridad en las 
boletas de pago, 
que refleje los 
descuentos 
(previamente 

Honduras puede 
fortalecer la 
organización 
conjunta con las 
instituciones 
involucradas en 
movilidad laboral 
temporal, siguiendo 
el ejemplo de 
Guatemala y los 
avances de la Mesa 
de Movilidad 
Laboral, Ética y 
Derechos Humanos, 
así como su 
participación en el 
Grupo de Trabajo de 
Movilidad Laboral 
(GTML) con 
participación de las 
instituciones 
públicas, a través 
del Subgrupo 2.

El rol de la mujer 
trabajadora en una 
sociedad en la que 
predomina el 
machismo, ¿Cómo 

En la capacitación 
pre-partida se debe 
asumir el 
compromiso de 
apoyar a las mujeres 
en su proceso de 
adaptación, 
manteniendo 
comunicación 
constante con el 
empleador para 
proporcionar 
información sobre 
las condiciones de 
las instalaciones, el 
clima y otros 
aspectos que 
faciliten su 
preparación.

Se necesita 
reconocer lo 
psicosocial en la 
movilidad laboral y 
contemplar las 
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enfrentan y se 
adaptan al cambio, 
y, además, les 
permite que el 
trabajo que antes 
realizaban reciba un 
reconocimiento 
económico en el 
extranjero. Esta 
experiencia 
contribuye 
significativamente a 
su empoderamiento.
Testimonio: "He 
podido comprar mi 
terrenito, quiero 
hacer mis siembras 
y estoy aportando, 
en la asociación, 
comparto lo que sé 
y tengo algo 
guardado para 
sembrar la fresa" 
(Trabajadora 
hondureña).

Se debe fortalecer la 
información al 
trabajador para que 
las condiciones y 
requisitos de trabajo 
sean claras antes de 
viajar hacia España, 
las personas 
trabajadoras deben 
tener derecho a 
decidir. 
Testimonio: “Yo 
apliqué a campo, 
pero me pusieron en 
planta, estuvo bien, 

acordados desde el 
contrato) y las horas 
extras, en caso 
aplique. 
Testimonio: 
"Eran muchos 
descuentos, solo 
nos decían, eso es 
del boleto, pero 
¿cuándo 
terminamos de 
pagar eso? Ahora 
las horas extras si 
saber, no venía 
explicado, entonces 
no sabíamos si 
estaba bien" 
(Trabajadoras 
guatemaltecas, 
Huelva)

Asegurar 
condiciones de 
trabajo dignas 
dentro de los 
campos de trabajo.

Establecer 
protocolos de queja, 
sin represalias, para 
que las trabajadoras 
se comuniquen con 
el intermediario 
(MINTRAB) y este 
pueda comunicar 
con el empleador, 

intervenir en esas 
dinámicas, en las 
que a la mujer se le 
ha asignado de 
manera casi 
exclusiva el rol de 
cuidado y atención 
al hogar? Estos 
procesos de 
migración laboral 
destacan una 
oportunidad para 
propiciar un cambio 
de 
comportamiento, 
normas, prácticas 
tradicionales y 
estereotipos de 
género.

Crear canales de 
comunicación entre 
las autoridades 
gubernamentales y 
las empresas 
contratantes en el 
extranjero para la 
verificación de las 
condiciones de 
trabajo. 

Este proceso se 
puede fortalecer 
por medio de crear 
o utilizar una 

dinámicas sociales 
en la comunidad de 
origen.
Testimonio: 
"Las organizaciones 
locales hacen 
esfuerzos, por 
ejemplo, el 
contacto con las 
familias de las 
personas 
trabajadoras 
mientras están en el 
extranjero; sin esto 
¿quién cuida a los 
que se quedan?"
(AMIR).

Es necesario 
involucrar al 
empleador, para 
asegurar 
condiciones dignas 
de trabajo, durante 
su estadía en el país 
destino.
El empleador 
conoce la 
producción de su 
campo, es 
importante que 
estime el personal 
suficiente para que 
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aprendí mucho, fue 
una buena 
experiencia, pero yo 
no llevaba ropa para 
ese frío, una 
española me regaló 
y así pude trabajar” 

“Las temporadas 
altas, hacíamos de 
salir antes de las 
6:00 am y regresar 
a las 9:00 pm; era 
duro, yo me repetía 
que ese trabajo era 
bastante para 
mandar bastante; 
pero uno se cansa, 
no da tiempo de 
comprar que comer; 
allí no le dan a uno 
tiempo para el 
lunch, ya ni agua 
toma uno, con ese 
gran calor, para no ir 
al baño tanto y 
perder tiempo” 
(Trabajadoras 
guatemaltecas).

Dentro de los 
proyectos, debe 
contemplarse un 
enfoque de género, 
reconociendo los 
roles de cuidado y 
protección en las 
familias. 
Comentario de 
participante:

buscando solventar 
esos desafíos. 

Velar por el 
autocuidado 
incluso durante las 
temporadas altas, 
para que prevalezca 
la seguridad y 
dignidad de la 
persona. 

Se debe priorizar el 
fortalecimiento de 
rutas de atención o 
un protocolo, que 
conozcan los 
trabajadores para 
atender accidentes 
laborales. 
Testimonio: 
"No había nadie 

plataforma de 
verificación y 
monitoreo a tiempo 
real en la cual las 
personas 
trabajadoras tengan 
acceso para poder 
realizar consultas o 
generar alarmas en 
caso sus condiciones 
de dignidad 
humana y derechos 
laborales se 
encuentren en 
riesgo. CIERTO 
Global cuenta con 
una herramienta de 
verificación y 
monitoreo 
certificada por el 
International 
Recruitment 
Integrity System 
(IRIS) de la OIM, la 
cual se puede 
adaptar para ser 
una alternativa en el 
fortalecimiento de 
procesos 
institucionales. 

Las organizaciones 
de sociedad civil 
dentro de la 
comunidad de 
origen son un actor 
relevante durante 
los procesos de 
selección y 
reclutamiento de 
las personas 

pueda rotarse en 
temporada alta, de 
manera que no se 
comprometan los 
horarios de comida 
y descanso; de lo 
contrario, lejos de 
ser productivas, 
pueden lesionarse, 
enfermarse o 
atentar contra su 
integridad física y 
mental. 

Fortalecer a las 
asociaciones locales 
(grupos de base) en 
el desarrollo de 
capacidades y el 
presupuesto, que 
los recursos lleguen 
a las organizaciones 
de base. Las 
asociaciones base 
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"Cuando un hombre 
migra y un hijo se 
enferma, no se 
regresa por eso ¿Por 
qué si se tiene que 
regresar si la que 
migra es la mamá? 
¿Por qué ella sí 
puede cuidar y 
hacerse cargo de 
todo?" 
(Participantes del 
foro)

Existen brechas que 
se deben fortalecer 
al retorno de las 
personas 
trabajadoras quienes 
a su regreso pueden 
compartir 
información 
importante para el 
aprendizaje para 
acciones de cambio 
para mejorar 
procesos para las 
próximas 
temporadas, 
además de 
necesidades 
especificas en la 

con quién hablar, mi 
supervisora no me 
hacía caso, le 
mandé WhatsApp 
pero solo me 
decían todos, anda 
con recursos 
humanos [...] Allá 
en el campo, 
¿dónde está?, me 
decían, anda al 
doctor, yo me 
pierdo en la capital, 
allá también me iba 
a perder, tenía 
mucho dolor 
[...](Trabajadora 
guatemalteca).

Se deben fortalecer 
las rutas de 
atención en caso de 
emergencias por 
medio de un 
protocolo de 
atención que actúe 
en casos de 
situaciones 
extraordinarias en 
donde se encuentre 
en riesgo la 
integridad de la 
persona 
trabajadora. 
Testimonio: 
“Hasta que hablé 
mejor con mi 

trabajadoras, sin 
embargo, se 
necesitan 
profesionalizar los 
filtros para que la 
selección de las 
personas 
trabajadoras para el 
programa cumpla 
con todos los 
requisitos 
solicitados por el 
empleador y la 
administración 
consular, esto 
ayudara a evitar 
lesiones o 
abandonos de 
contrato por no 
contar con la 
experiencia 
necesaria. 

Creación de 
sistemas de 
protocolos / 
acompañamiento 
de las personas 
trabajadoras 
migrantes en el 
extranjero, durante 
todo el ciclo 
migratorio, 
tomando en cuenta 
su dignidad 
humana y la 
capacidad de 
respuesta de las 
instituciones en 
caso de una 
emergencia que 

deben ser parte de 
la formulación y 
construcción de 
proyectos.
Testimonio: 
"Cuando se piensan 
desde las 
organizaciones, 
puede perder de 
vista la verdadera 
necesidad; es por lo 
que, los proyectos 
deben construirse 
desde la gente, no 
solo para la gente; 
deben tomarse en 
cuenta desde la 
planificación, no 
solo para la 
ejecución" (AMIR)

Reforzar la 
comunicación en el 
Proyecto Cosechando 
Oportunidades, con 
las contrapartes 
locales (en Intibucá) 
y las organizaciones 
aliadas.
Testimonio:  
“Para nosotros es 
vital, la firma o el 
tener un convenio 
entre el proyecto, 
en el que se deje en 
claro, quienes son 
las organizaciones 
aliadas y qué papel 
juegan". (AMIR)
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vinculación laboral, 
certificación de sus 
habilidades, apoyo 
psicosocial y 
procesos claros para 
su inserción 
económica y 
reactivación 
económica en sus 
comunidades de 
origen. 

familia; [...] Mi 
esposo no quería 
que me fuera, pero 
luego me dejó ir, 
porque le iba a 
reclamar al pasar el 
tiempo si no lo 
hacía [...] Él me 
dijo, vamos a ver 
cómo te 
regresamos, 
prefiero 
endeudarme y 
traerte así enferma, 
que en una caja, o 
postrada en una 
cama[...]Prestamos, 
a un prestamista 
allá en el pueblo, 
con altos intereses; 
[...]Yo me fui 
porque acá en 
Guatemala no 
alcanza, quiero un 
mejor futuro para 
mis hijos" 
(Trabajadora 
guatemalteca).

atente contra los 
derechos laborales 
y humanos de las 
personas 
trabajadoras. 
  

Nota: la tabla presenta la sistematización de las discusiones realizadas durante el diálogo 
abierto. Se incluyen entre comillas extractos de las palabras o expresiones de las 
participantes del panel en el foro.
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La información incluida en 
este documento proviene de 

testimonios directos de 
trabajadoras agrícolas lencas 

y maya kaqchikeles que 
participaron en los 

programas de movilidad 
laboral temporal hacia 

España en 2025. 
Para proteger su identidad, 

se emplean códigos en lugar 
de nombres. Este material es 

confidencial y debe 
manejarse con 

responsabilidad y enfoque de 
mejora, compartiéndose 

únicamente entre las 
instituciones involucradas en 
la gestión y fortalecimiento 

de estos procesos.

Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.
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DESAFÍOS Y OPORTUNIDADES PARA ACTORES

INVOLUCRADOS EN EL PROCESO

Durante el intercambio, las personas trabajadoras reconocen el involucramiento de los siguientes 
actores en el proceso de reclutamiento, capacitación, movilidad y contrato laboral: 

• Asociación de Agricultores Unidos por el Desarrollo de Santiago Sacatepéquez (ASAUDESS)

• Consulado de España en Guatemala

• Empresas españolas contratantes 

• Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX)

• Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB)

• Acción Contra el Hambre

• Agencia Española de Cooperación Internacional (AECID)

• Agriagencia de España (ACODEA)

• Centro de Desarrollo Empresarial (CED)

• CIERTO Global (Agencia de reclutamiento internacional certificada por IRIS de OIM)

• Consulado de España en Honduras

• Cooperación Española Honduras

• Cooperativas agrícolas de Intibucá Honduras

• Cooperativas agro-alimentarias Andalucía

• Embajada de España en Honduras

• Secretaría de Trabajo y Seguridad Social (SETRASS)

• Universidad de Huelva

• Asociación de Mujeres Intibucanas Renovadas (AMIR)

A través de un diálogo abierto, y tras escuchar el testimonio de las trabajadoras en Huelva, España, 
se llevó a cabo un ejercicio de visualización de los desafíos y oportunidades identificados por las y 
los participantes. A continuación, se presenta una tabla con dichas observaciones, tomando en 
cuenta que los desafíos corresponden a aspectos que resultan difíciles de superar, mientras que las 
oportunidades reflejan elementos existentes que pueden mejorarse para impulsar cambios y 
fortalecer los procesos.

Guatemala

Honduras

Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.
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Tabla 3
Desafíos y oportunidades 

Desafíos Oportunidades

Fortalecer la migración laboral mediante 
empleos temporales éticos, dignos y 
seguros que brinden beneficios 
económicos sostenibles a las personas 
trabajadoras y sus familias; garantizando el 
cumplimiento normativo, retorno 
voluntario y equidad migratoria.

Impulsar convenios de participación 
interinstitucional entre las organizaciones 
de base, las agencias reclutadoras (cuando 
aplique) y los empleadores, previo al inicio 
del proceso de reclutamiento. Estos 
convenios permitirán definir 
compromisos, responsabilidades y 
mecanismos de coordinación, 
fortaleciendo la transparencia, la 
confianza y la articulación de esfuerzos en 
favor de un reclutamiento ético y 
ordenado.

Establecer una ruta interinstitucional que 
cumpla con los estándares de migración 
regular nacional e internacional.

Fortalecer la coordinación entre las 
instituciones involucradas en los 
proyectos, estableciendo con claridad sus 
roles y responsabilidades. Esto permitirá 
mejorar la comunicación con las 
organizaciones de base y asegurar que 
cuenten con información adecuada sobre 
las condiciones del programa para 
socializarla con las personas trabajadoras. 
Asimismo, se contribuirá a un proceso de 
reclutamiento más transparente y 
eficiente, garantizando que el perfil de 
cada trabajador responda a los requisitos 
del empleador y del programa. 

Capacitar a las instituciones involucradas 
en los países de origen sobre requisitos, 
condiciones y funcionamiento del 
programa Gestión Colectiva de 
Contrataciones en Origen (GECCO) de 
España.

Promover la articulación entre las 
organizaciones de base, la sociedad civil y 
las instituciones responsables, para 
fortalecer los procesos de reclutamiento 
bajo una visión compartida de 
reclutamiento ético. Esto implica definir 
claramente los roles de cada actor y 
potenciar su participación en las etapas 
de verificación y monitoreo, garantizando 
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Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.
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transparencia, corresponsabilidad y 
cumplimiento de los principios éticos en 
todo el proceso.

En el caso de Guatemala, verificar con la 
autoridad migratoria que los encargados 
del reclutamiento cuenten con una copia 
del contrato de la persona trabajadora, 
como lo exigen a las empresas de 
reclutamiento privadas por medio del 
Acuerdo Gubernativo 50-2022, 
Reglamento para el registro de 
reclutadores de personas trabajadoras 
guatemaltecas para la prestación de 
servicios o ejecución de obras fuera del 
territorio de la República de Guatemala.

Establecer rutas de acción y denuncia en 
casos de acoso laboral, violaciones en 
cualquier tipo de derechos, con 
comunicación que utilice los medios al 
alcance de las personas trabajadoras.

Fomentar prácticas laborales que 
prioricen el cuidado, descanso y salud de 
las personas trabajadoras, especialmente 
en lo referente a las horas extra. Se 
propone que los empleadores, con base 
en su conocimiento del campo y las 
necesidades de cada temporada, opten 
por ampliar el número de contrataciones 

Impulsar una gestión colectiva y 
transparente de los procesos de 
contratación en el país de origen, 
asegurando claridad sobre la oferta laboral 
en España, sus necesidades específicas, 
requisitos, condiciones laborales, salarios, 
perfiles deseados y experiencia requerida. 
Esta información permitirá desarrollar un 
proceso de reclutamiento ético, 
profesional y alineado con las demandas 
de las empresas españolas, al mismo 
tiempo que se garantiza que las personas 
seleccionadas cuenten con las 
condiciones necesarias para cumplir con 
el contrato laboral y aprovechar la 
oportunidad de empleo en el extranjero.

Promover el reconocimiento y la 
humanización de los procesos a lo largo 
de todo el ciclo migratorio, tanto en el país 
de origen como en los países de destino. 
Para lograrlo, es fundamental integrar los 
esfuerzos de los sectores público, privado y 
de la sociedad civil, impulsando acciones 
coordinadas que garanticen el respeto a la 
dignidad humana, la protección de 
derechos y la mejora de las condiciones de 
vida de las personas migrantes.

En España, fortalecer la seguridad en las 
mujeres y hombres en las viviendas y los 
lugares de trabajo.  Los campos son 
mixtos, con presencia de venta para 
bebidas alcohólicas, según el testimonio 
de las trabajadoras esto aumenta el riesgo 
que en estado de ebriedad los empleados 
tengan actitudes de acoso, lo que 

Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.



S I S T E M AT I Z AC I Ó N  D E L  F O R O  R A Í C E S  Q U E  V I A JA N

25

generaba inseguridad y miedo. Debería de 
existir una ruta de denuncia para 
sancionar a ese empleado.

Fortalecer los mecanismos de información 
y acompañamiento para que las personas 
trabajadoras conozcan plenamente las 
garantías y derechos establecidos en su 
contrato laboral, incluyendo la protección 
que brinda el seguro social. Este 
conocimiento contribuye a una relación 
laboral más transparente y equitativa, 
promoviendo el ejercicio informado de los 
derechos y la prevención de vulneraciones.

Para Guatemala, fortalecer y democratizar 
los espacios de coordinación del GTML, 
para velar por el bienestar de las personas 
y la protección de su dignidad humana.

En el caso de Guatemala, fortalecer al 
Ministerio de Trabajo y Previsión Social 
(MINTRAB) a través de programas de 
acompañamiento por expertos en materia 
de migración regular laboral ética, para 
establecer rutas de seguimiento a las 
personas trabajadoras que forman parte 
de los programas de movilidad laboral. 

en lugar de sobrecargar al personal 
existente. Este enfoque busca generar un 
equilibrio entre la rentabilidad del 
empleador y el bienestar de las personas 
trabajadoras migrantes, promoviendo 
relaciones laborales más sostenibles y 
humanas. 

Incorporar un enfoque de 
interseccionalidad en la generación de 
rutas o protocolos, reconociendo las 
vulnerabilidades específicas que 
enfrentan las mujeres en los procesos 
migratorios y laborales. Este enfoque debe 
propiciar una comunicación fluida entre 
las instituciones y organizaciones 
involucradas, fortaleciendo el 
conocimiento mutuo de sus funciones y 
competencias. De esta manera, se podrán 
establecer alianzas estratégicas orientadas 
al bien común, garantizando una atención 
más integral, sensible y equitativa.

Fortalecer las garantías, regulaciones y 
procesos de capacitación que aseguren el 
cumplimiento de condiciones higiénicas 
adecuadas en los espacios de trabajo y 
vivienda. Esto incluye la prevención de la 
escasez de servicios sanitarios y la 
promoción de prácticas de higiene que 
protejan la salud y el bienestar de las 
personas trabajadoras migrantes.

Fortalecer la comunicación por medio de 
establecer rutas de atención a la persona 
trabajadora migrante que sean de 
conocimiento público, accesibles al 
contexto educativo y cultural de las 
personas trabajadoras, para asegurar la 
atención de casos extraordinarios y 
ordinarios.

Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.
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Mejora de los procesos de capacitación 
desde el país de origen; que los 
trabajadores tengan a la mano los 
números del consulado, en la información 
pre partida, como parte de una estrategia 
de monitoreo, contextualizada en el país 
destino. 

Nota. Se presentan las intervenciones de los participantes tras un diálogo en grupos 
pequeños para compartir primeras impresiones. Posteriormente, en plenaria, se 
recopilaron y organizaron las opiniones en esta tabla.

Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.
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PROPUESTAS CONSTRUIDAS COLECTIVAMENTE

Se parte de una pregunta generadora que, tras escuchar las experiencias, propició el diálogo 
abierto y la construcción colectiva: ¿Qué cambiarían de los procesos para mejorar las experiencias? 
A partir de ello, surgieron las siguientes ideas:

Figura 1.
Ideas de cambios en el proceso.

Nota: La figura presenta ideas espontáneas compartidas por las y los participantes en 
plenaria, sobre los cambios que implementarían para mejorar la experiencia de las 
personas trabajadoras

Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.

¿Que cambiaría
en el proceso?

Claridad en las
instituciones involucradas

Convenios con las
organizaciones

antes del reclutamiento

Monitoreo a cargo del Programa de 
Movilidad Laboral

Identificación de empresas en 
Huelva, España

Necesidad de inspección 
migratoria efectiva

Entregar números de contacto
del consulado en la información 
prepartida

Hacer una lista de empresas que 
han incurrido en faltas

Acompañamiento durante todo
el ciclo migratorio por parte de la 
autoridad migratoria

Implementar sistemas de 
información confidencial 
contextualizado

Sensibilizar a los empleadores en 
derechos laborales y migratorios

Monitorear las acciones de los 
mandos medios

Establecer mecanismos claros para 
contactar a las empresas

Generar reconocimiento a las 
empresas que cuenten con buena 
diligencia empresarial 

Monitorear las condiciones
dignas de los trabajadores,

como el descanso

Seguridad de las mujeres

Información sobre la protección
del seguro social

Integrar el trabajo
entre sectores público,
privado y sociedad civil

Humanizar los procesos

Reconocer la vulnerabilidad
de las mujeres

Fortalecer alianzas
entre organizaciones

Democratizar espacios
de coordinación

como el GTML en Guatemala

Mejorar condiciones
higiénicas en los campos
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APRENDIZAJES PARA LA ACCIÓN

Uno de los principales aprendizajes que surge de la experiencia de las personas trabajadoras es la 
necesidad de contar con información clara y confiable desde el inicio del proceso. Muchas veces 
no tienen acceso a sus contratos ni comprenden plenamente las condiciones acordadas. Por ello, 
es importante que cada persona cuente con una copia física o digital del contrato antes de viajar y 
que este sea explicado de forma sencilla y en un idioma que comprendan. Además, se requiere 
una mejor articulación entre instituciones públicas y actores privados para garantizar procesos de 
selección transparentes, reducir la intermediación informal y asegurar que las personas migrantes 
sepan exactamente a qué se están comprometiendo y qué derechos les asisten.

El proceso de reclutamiento debe contar con rutas que fomenten el profesionalismo en la 
selección y contratación del personal, no solo para responder a las necesidades específicas de los 
empleadores en el país destino, sino para asegurar que la persona trabajadora contratada cumpla 
con los requisitos y la experiencia necesaria para realizar el trabajo en campo, ya que al contratar a 
una persona que no cuente con las capacidades laborales deseadas puede concluir en lesiones, 
fatiga, rompiendo de contrato, pérdida de inversión por parte del empleador y poner en riesgo la 
dignidad y seguridad humana de la persona trabajadora. 

Cuando las personas llegan al país de destino, suelen enfrentarse a entornos nuevos y 
desconocidos. En esa etapa inicial, es clave que exista acompañamiento institucional y 
comunitario que les brinde orientación práctica sobre su entorno laboral y social. Disponer de 
información clara sobre transporte, horarios, derechos, servicios y canales de apoyo hace una 
diferencia significativa en su experiencia. También es importante que existan mecanismos 
confiables para plantear dudas o reportar problemas sin temor a represalias. Contar con 
condiciones de vivienda dignas, transporte adecuado y acceso a servicios básicos no sólo responde 
a estándares mínimos laborales, sino que contribuye a la estabilidad y el bienestar de las personas 
trabajadoras.

Muchas de las dificultades que enfrentan los trabajadores y trabajadoras tienen que ver con la falta 
de información accesible y con la ausencia de canales claros para recibir apoyo. Es necesario 
fortalecer los mecanismos de protección desde el momento en que se inicia el proceso migratorio, 
no únicamente cuando ya se encuentran en el país de destino. Se sugiere que existan vías seguras 
y sencillas para comunicarse con las autoridades y acceder a orientación o asistencia, incluso en 
contextos donde la conectividad sea limitada. También es fundamental que las instancias 
consulares tengan capacidad de respuesta rápida y que haya coordinación efectiva entre los 
países para atender cualquier situación de vulnerabilidad.

El retorno no debería ser visto como el final del proceso, sino como una etapa que también 
requiere acompañamiento. Muchas personas trabajadoras expresan incertidumbre sobre los 
traslados de regreso y sobre cómo reintegrarse a sus comunidades una vez finalizada la 
temporada. Contar con un protocolo claro para el retorno, que incluya apoyo logístico, información 

oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.
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oportuna y enlaces con programas de reinserción laboral o productiva, facilita una transición más 
segura y ordenada. Además, hacer un seguimiento posterior permite identificar nuevas 
oportunidades, fortalecer habilidades adquiridas y reducir riesgos de vulnerabilidad al contar con 
información cuantitativa y cualitativa sobre la empresa contratante en el extranjero y su 
experiencia por temporada.

La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
indispensable fortalecer la coordinación entre autoridades migratorias, laborales, sector privado, 
sociedad civil y organismos internacionales. Un trabajo conjunto permite estandarizar prácticas, 
prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.

RECOMENDACIONES

• Promover una migración laboral regular, segura y con enfoque de desarrollo comunitario, 
articulando la colaboración entre Estado, sociedad civil, cooperación internacional y academia. 

• Establecer vínculos de confianza por medio de capacitaciones, investigación con resultados, que 
permitan a las autoridades sistematizar, evaluar y mejorar los procesos de migración laboral por 
medio de las experiencias de las personas trabajadoras migrantes durante todo el proceso, 
incluyendo el retorno. 

• Fortalecer las capacidades institucionales, especialmente del Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social de Guatemala, para garantizar procesos de reclutamiento ético, capacitación integral y 
monitoreo continuo según los estándares internacionales, por medio de la creación de protocolos, 
rutas de atención y sistemas de verificación y monitoreo. 

• Fortalecer la información en origen sobre el programa GECCO, mediante capacitación y 
evaluación conjunta con autoridades españolas, asegurando información pública y accesible para 
todos los actores involucrados.

• Replicar buenas prácticas del proyecto Cosechando Oportunidades en Honduras, que combina 
migración laboral temporal con desarrollo comunitario y enfoque interseccional.

• Garantizar condiciones laborales dignas y mecanismos de supervisión en los países de destino, 
incluyendo vivienda adecuada, transporte seguro y comunicación constante con las comunidades 
de origen.

• Potenciar el uso productivo de las remesas, impulsando educación financiera, acceso a servicios 
bancarios y apoyo a emprendimientos locales que fortalezcan la autonomía económica familiar y 
comunitaria.

• Construir redes de apoyo comunitarias que acompañen a las personas migrantes y sus familias 
antes, durante y después del proceso, protegiendo a grupos vulnerables y promoviendo una 
migración humana, inclusiva y con enfoque de género.
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La mejora de los programas de trabajo temporal no depende de una sola institución. Es 
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prevenir abusos y generar información útil para tomar decisiones de política pública. Contar con 
un sistema de seguimiento de las personas migrantes, que refleje sus condiciones reales y no solo 
los números, ayudaría a diseñar programas más justos, transparentes y sostenibles en el tiempo.
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OPORTUNIDADES PARA EL FUTURO

ANEXOS

Los relatos recopilados evidencian avances y desafíos en los procesos de movilidad laboral 
temporal. Entre los principales temas destacan la necesidad de fortalecer la información y 
acompañamiento en el reclutamiento, mejorar la comunicación tanto en el origen como en el 
destino y asegurar mecanismos de retorno y seguimiento efectivos.

Las instituciones competentes —Ministerios de Trabajo y Relaciones Exteriores, Embajadas de 
España en Guatemala y Honduras, organizaciones reclutadoras y de sociedad civil— tienen la 
oportunidad de articular esfuerzos para consolidar un modelo regional de movilidad laboral ética, 
basado en la confianza, la transparencia y el respeto a la dignidad de las personas trabajadoras.

• Agenda del foro

• Fotografías de la actividad

Los anexos pueden visualizarse escaneando el código QR.
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OBSERVACIONES ESPECÍFICAS Y OPORTUNIDADES

DE MEJORA INSTITUCIONAL DERIVADAS DEL FORO

CON MUJERES TRABAJADORAS AGRÍCOLAS LENCAS

Y MAYA KAQCHIKELES.


